Auftragsnummer Dokumentennummer EWE VERTRIEB Bearbeitername

1  Auftraggeber(in) 5 Wichtige Kundenunterlagen fiir das Angebot

OHerr O Frau O Firma/HR-Nr.: ‘ ‘
‘ Vor- und Nachname (ggf. Titel) bzw. Firma einschlieRlich Gesellschaftsform

Name (ggf. Titel) bzw. Firma einschlieRlich Gesellschaftsform
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Telefonnummer

Vorname (ggf. Firmenzusatz) Geb.-Datum O Ich tibernehme den Anschluss von meinem Vormieter.

StraRe Hausnummer 6

Angebotsformat

‘ ‘ Ich méchte das das Angebot gerne im folgenden Format erhalten:
PLZ Ort

O Per E-Mail O Schriftlich

2 Ansprechpartner(in) fiir Riickfragen .
‘ 7 Erforderliche Unterlagen

Fiir Neuanschliisse und bei Anderungen/Umlegungen ist es notwendig, dass Sie die

Vor- und Nachname (ggf. Titel) — Falls abweichend von Auftraggeber(in) folgenden Plane fir die Angebotserstellung dieser Anfrage beifigen.

Telefon, tagstber Mobiltelefon, tagstiber

O Einen maRstabgerechten/bemaRten Lageplan (Katasterplan, Bebauungsplan o.4.),
auf dem das Geb&ude eingezeichnet ist, habe ich beigefugt.

O Einen Grundrissplan, auf dem die Lage des Anschlussraumes ersichtlich ist, habe

E-Mail-Kontakt ich beigefugt.

3 Angaben zur gewiinschten Anschlussanschrift

StraBe Hausnummer

PLZ ort ]
‘ Datum Unterschrift

Baugebiet (optional)

Gebaudeart/Nutzung

4 Angebotsanfrage
Fur vorgenannten Anschlussort bitte ich die EWE VERTRIEB GmbH um ein Angebot:

O Neuanschluss >5 m¥h oder >30 m O Demontage
O Wiederinbetriebnahme O Sstilllegung

O Leistungserhéhung

Grund/Details

O Anderung/Umlegung

Grund/Details
mé/h| m*/h|

Bisherige Anschlussleistung Bendtigte Anschlussleistung

mé/h|

Davon fur nicht-Trinkwasser-Zwecke

Verwendungszweck

I/s\

Spitzendurchfluss gem. DIN 1988-300

Hinweis: Wir kdnnen Ihre Anfrage nur bearbeiten, wenn alle notwendigen Datenfelder ausgefiillt sind! — Bitte denken Sie an eine Kopie fiir Ihre Unterlagen!

Bitte senden Sie die Anfrage an die EWE VERTRIEB GmbH (E-Mail: info@ewe.de)
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der EWE VERTRIEB GmbH

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Datenschutz und Datensicherheit fir Kunden und Nutzer haben fir EWE eine hohe Prioritat. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten in allen unseren Geschéaftsprozessen ist uns

daher ein besonderes Anliegen.

1  Werist fiir meine Daten verantwortlich?

Die verantwortliche Stelle fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist EWE VERTRIEB GmbH, Cloppen-
burger StraRe 310, 26133 Oldenburg. Diese erreichen Sie auch unter der Rufnummer 0441
8000-5555, unter info@ewe.de sowie den Datenschutzbeauftragten der EWE VERTRIEB GmbH
direkt unter der E-Mail-Adresse datenschutz@ewe.de.

2 Welche Rechte habe ich?

Die zuvor genannten Kontaktdaten kdnnen Sie fir das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-
GVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbei-
tung nach Art. 18 DS-GVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie das Recht auf
DatenUbertragbarkeit aus Art. 35 DS-GVO nutzen. Dariber hinaus haben Sie die Maglichkeit,
sich an die zustandige Aufsichtsbehdrde zu wenden. In Deutschland sind dies die Landesbeauf-
tragten fur Datenschutz.

3 Kann ich der Verarbeitung widersprechen?

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen nach Ar-
tikel 6, Absatz 1, Buchstabe f) DS-GVO vornehmen, haben Sie aus Grinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch ein-
zulegen. Das umfasst auch das Recht Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken
einzulegen. Erteilte freiwillige Einwilligungen kénnen ebenfalls jederzeit widerrufen werden.

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung mussen Sie diejenigen personenbezogenen Daten be-
reitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung und der Erfiillung
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieRen.

4 Auf welcher Rechtsgrundlage verarbeitet EWE meine Daten und fiir welche

Zwecke tut sie dies?
Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt im Falle einer Vertragserftllung auf Grundlage von Artikel
6, Absatz 1, Buchstabe b) der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO). Die Verarbeitung
der Daten ist fur die Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und-abrechnung Ihres Vertrages er-
forderlich. Soweit wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen
Daten fur bestimmte Zwecke (z.B. zur Weitergabe von Daten im Konzern) eingeholt haben, ist
die Verarbeitung auf dieser Basis rechtmaRig. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerru-
fen werden. Das gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die Sie uns vor der
Geltung der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt haben. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fur
die Zukunft und beruhrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.
Im Falle der Grund- und Ersatzversorgung ist die Grundlage Ihres Vertrages die bundeseinheit-
liche Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von Haushaltskun-
den, die Ersatzversorgung sowie die erganzenden Bedingungen der EWE VERTRIEB GmbH fur
die Belieferung mit Energie in Verbindung mit Art. 6 Absatz 1 Buchstabe c) der DS-GVO. Hier
erhalten wir Ihre Daten durch den zustandigen Netzbetreiber, hilfsweise durch die jeweiligen
Hauseigentiimer sowie Makler im Zuge der Hausverwaltung.

Wir verarbeiten Ihre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
nach Artikel 6, Absatz 1 Buchstabe f) DS-GVO. Das umfasst die Nutzung Ihrer personenbezoge-
nen Daten auch, um:

¢ lhnen Produktinformationen Uber Energieprodukte (z.B. Energieerzeugung, -belieferung,

Energieeffizienz, Elektromobilitdt und sonstige energienahe Leistungen und Services) zu-

kommen zu lassen.

Ihnen Produktinformationen von ausgewahlten Partnern im Rahmen von Kooperationen

zukommen zu lassen und gegebenenfalls hierfur die Daten mit diesen Partnern auszu-

tauschen.

* MalRnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produkten durchzufuh-
ren, um Ihnen eine kundenindividuelle Ansprache mit malRgeschneiderten Angeboten und
Produkten anbieten zu kénnen.

¢ Markt- und Meinungsforschung durchzuftihren bzw. von Markt- und Meinungsfor-

schungsinstituten durchfiihren zu lassen. Dadurch verschaffen wir uns einen Uberblick

Uber Transparenz und Qualitdt unserer Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation

und konnen diese im Sinne unserer Kunden ausrichten bzw. gestalten.

In Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Schufa, Creditreform) zur Er-

mittlung von Bonitats- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten, insbesondere bei Vorliegen

der Voraussetzungen des § 31 BDSG.

Rechtliche Anspriche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitig-

keiten.

« Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern (z.B. Stromdiebstahl).

Adressermittlung durchzufiihren (z.B. bei Umzugen).

* |hre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

Im Gebiet der Grund- und Ersatzversorgung geben wir aufgrund Artikel 6, Abs. 1 Buchstabe f)
DS-GVO die Information Gber Eigentumsverhaltnisse von Objekten an den zustandigen Netz-
betreiber EWE NETZ GmbH weiter, welcher diese Daten auf Grundlage von Artikel 6, Absatz 1
Buchstabe c) DS-GVO in Verbindung mit den §§ 49, 50 Messstellenbetriebsgesetz (MsbG) erhal-
ten und verarbeiten darf. Eine dartiber gehende Verarbeitung dieser Information findet bei EWE
VERTRIEB GmbH nicht statt, sofern sie nicht fir Zwecke der Vertragserfillung notwendig ist.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen zuvor nicht genannten Zweck verarbeiten
wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dartber zuvor informieren.

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen (z.B. Messstellenbe-
triebsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung Ihrer Daten zur Geset-
zeserfillung erforderlich machen (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-GVO; Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO).

5  Wo, von wem und wie lange werden meine Daten verarbeitet?

Ihre Daten werden ausschlieBlich bei der EWE VERTRIEB GmbH oder bei Auftragsverarbeitern
gemal Art. 28 DS-GVO verarbeitet. Eine Weitergabe an Dritte findet nicht oder nur nach lhrer
Einwilligung gemaR Art. 6, Absatz 1, Buchstabe a) der DS-GVO statt. Soweit moglich, werden die
Daten ausschlieRlich innerhalb der EU gespeichert und verarbeitet. Gleichwohl nutzt EWE die
Cloud-Services von Microsoft Azure sowie Amazon Web Services als Dienstleister und tbermit-
telt demnach Daten gemaR des Beschlusses C-311/18 ,Schrems 11 des EuGH in die USA als un-
sicheres Drittland. Dennoch stellt EWE neben vertraglichen MaRnahmen durch Verschlisselung
sowie starkste Beschrankung von Zugriffsmaoglichkeiten die ihr groRtmogliche Sicherheit fir die
Betroffenen her. Néheres erfragen Sie bitte bei dem Verantwortlichen aus Ziffer 1.). Innerhalb
unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfullung
der oben genannten Zwecke brauchen. Das gilt auch fir von uns eingesetzte Dienstleister und
Erfullungsgehilfen. Empfanger personenbezogener Daten kdnnen z.B. sein: Druckdienstleister,
Callcenter, Analysespezialisten, Auskunfteien, Messtellen- und Netzbetreiber.

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fur die 0.g. Zwecke. Ihre Daten werden erstmals
ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen, verarbeitet.
Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhdltnis mit Ihnen beendet
ist, samtliche gegenseitigen Anspriiche erfillt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Auf-
bewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fir die Speicherung bestehen.
Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsgesetz-
buch (HGB) und der Abgabenordnung (AQO). Das bedeutet, dass wir spatestens nach Ablauf der
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende, Ihre
personenbezogenen Daten |6schen. 365 Tage nach Beendigung der letzten Vertragsbeziehung
werden bis zur endgultigen Léschung die Daten pseudonymisiert und sind somit gegen unbe-
fugten Gebrauch wahrend der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist geschitzt.

6  Tauscht EWE Daten mit der SCHUFA aus?

Die EWE VERTRIEB GmbH Ubermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene perso-
nenbezogene Daten Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschafts-
beziehung sowie Daten Uber nicht vertragsgemaRes Verhalten oder betrugerisches Verhalten
an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 O

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g. Anschrift, zu Hd. Abtei-
lung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) und Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f) der DS-GVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f) DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der
EWE VERTRIEB GmbH oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern, Gberwiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch der Erfillung gesetzlicher
Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwurdigkeitsprifungen von Kunden (§ 505a und § 506 des
Burgerlichen Gesetzbuches).

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Pro-
filbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in der
Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der
Européaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kredit-
wirdigkeit von naturlichen Personen zu geben. Ndhere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA
kénnen dem SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DS-GVO entnommen oder online unter
www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

7  Tauscht EWE Daten mit der Creditreform aus?

Die EWE VERTRIEB GmbH tibermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene perso-
nenbezogene Daten Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschéfts-
beziehung sowie Daten (ber nicht vertragsgemaRes Verhalten oder betriigerisches Verhalten
an die Creditreform Oldenburg Bolte KG. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe b) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) der DS-GVO. Ubermittlungen auf der
Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wah-
rung berechtigter Interessen der EWE VERTRIEB GmbH oder Dritter erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, tberwiegen. Der Datenaustausch mit der Creditreform dient
auch der Erfullung gesetzlicher Pflichten zur Durchfihrung von Kreditwirdigkeitsprifungen von
Kunden (§ 505a und § 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches).

Unser Unternehmen prift regelmaRig bei Vertragsabschlissen und in bestimmten Fallen, in
denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, lhre Bonitdt. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform
Oldenburg Bolte KG, zusammen, von der wir die dazu benétigten Daten erhalten. Zu diesem
Zweck tbermitteln wir Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten an Creditreform.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung bei Creditreform erhalten Sie direkt bei der Credit-
reform Oldenburg Bolte KG, Neue Donnerschweer Str. 36, 26123 Oldenburg, Tel. 0441 97399-0,
Fax 0441 97399-40, E-Mail info@oldenburg.creditreform.de

8  Was passiert, wenn sich Anderungen ergeben?

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere Datenschutz-
informationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie iiber Anderungen rechtzeitig infor-
mieren.

Stand: 1. Marz 2021
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