Besondere Vertragsbedingungen
fiir EWE Strom Warmepumpe

Die Belieferung mit Strom erfolgt geméf den Allgemeinen Vertragsbedingungen fir die Lieferung von Strom
durch EWE auferhalb der Grundversorgung - im Folgenden ,Allgemeine Vertragsbedingungen“ genannt -,
soweit in diesen Besonderen Vertragsbedingungen fiir ,EWE Strom Warmepumpe" nichts Abweichendes
geregelt ist.

§ 1 Laufzeit und Kiindigung

(1) Der Stromvertrag ,EWE Strom Warmepumpe" hat eine Erstlaufzeit bis zum Ende des ersten vollstén-
digen Kalendermonats ab dem in der Vertragsbestatigung genannten Lieferbeginn. Er verldngert sich
jeweils um einen Monat, wenn er nicht von einer Vertragspartei fristgemaf gekiindigt wird. Es gilt ei-
ne Kiindigungsfrist von einem Monat zum Ende des jeweiligen Vertragsablaufs. Das Sonderkiindi-
gungsrecht des Kunden gemaf? § 5 Abs. 5 der Allgemeinen Vertragsbedingungen bleibt unberiihrt.

(2)  Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit zweiwdchiger Frist auf das Ende eines
Kalendermonats zu kiindigen.

(3)  Die Kiindigung bedarf der Textform.

§ 2 Preisanderungen

Abweichend von § 5 Abs. 4 der Allgemeinen Vertragsbedingungen erfolgt auferhalb des Grundversorgungs-
gebietes der EWE VERTRIEB GmbH - im Folgenden ,EWE" genannt - keine &ffentliche Bekanntgabe. In
diesem Fall werden Anderungen der Preise erst nach brieflicher Mitteilung an den Kunden wirksam. Zudem
werden die Anderungen auf der Internetseite der EWE veréffentlicht. EWE hat in der Mitteilung und auf der
Internetseite den Umfang, den Anlass und die Voraussetzungen einer Anderung anzugeben.

§ 3 Gerate- und Anlagenarten

Dieser Stromvertrag gilt fiir Warmepumpen zur Raumheizung, Warmwasserbereitung und Schwimmbadhei-
zung sowie fiir die zum Betrieb der Warmepumpe erforderlichen motorischen Verbrauchseinrichtungen und
Steuerstromkreise.

§ 4 Betriebszeiten

Bei Warmepumpen wird die Versorgung innerhalb von 24 Stunden insgesamt 6 Stunden unterbrochen. Die
einzelne Unterbrechung wird nicht langer als 2 Stunden dauern. Die Betriebszeit zwischen zwei Unterbre-
chungszeiten ist nicht kiirzer als die jeweils vorangegangene Unterbrechungszeit. Die Schwachlastzeit (NT-
Zeit) betrégt innerhalb von 24 Stunden 8 Stunden und liegt in der Regel zwischen 22 Uhr und 6 Uhr.

§ 5 Anschlussbedingungen
Dieser Stromvertrag setzt voraus, dass
- die zur Warmepumpenanlage gehérenden Verbrauchseinrichtungen nicht tiber Steckvorrichtungen,
sondern fest angeschlossen sind,
- die Warmepumpenanlage von der tibrigen Kundenanlage getrennt und iiber ein plombiertes Schiitz
betrieben wird, das in dem der Wérmepumpenanlage vorbehaltenen Teil der Stromverteilung unter-
gebracht ist,
- der Steuerstromkreis fiir die Steuerung und Regelung der Warmepumpenanlage nicht unterbrochen
wird und von den plombierten abschaltbaren Verbrauchern (wie z. B. Verdichter, Solepumpe oder
Elektroheizstab) getrennt anzuschlieRen ist. Die zur Wérmeverteilung und zum Solekreislauf geho-
renden Umwalzpumpen und Steuerstromkreise konnen ebenfalls nach dieser Sondervereinbarung ab-
gerechnet werden.
Erfordert das betriebssichere Ab- oder Einschalten der Warmepumpe, dass auch wéhrend der Betriebsunter-
brechung die Betriebsspannung ansteht, sind die erforderlichen Ma3nahmen mit EWE abzusprechen und vom
Kunden zu veranlassen.

§ 6 Verbrauchsmessung
Der Stromverbrauch der Warmepumpenanlage wird vom Stromverbrauch der (brigen Kundenanlage
getrennt mit einem Zweitarifzéhler gemessen.

§ 7 Bedingungsanderungen
§ 26 der Allgemeinen Vertragsbedingungen gilt ebenfalls fir die Anderungen dieser Besonderen Vertragsbe-
dingungen fiir ,EWE Strom Wéarmepumpe".

Oldenburg, im November 2014
EWE VERTRIEB GmbH

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Stromvertrage
(Stand: Oktober 2018)

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

Diese ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Stromvertrage" —im Folgenden ,Allgemeine Geschéftsbedin-

gungen" genannt - regeln die Bedingungen, zu denen die EWE VERTRIEB GmbH - im Folgenden ,EWE"

genannt - Kunden auferhalb der Grundversorgung mit Strom beliefert.

§ 2 Vertragsschluss; Mitwirkungspflicht; Onlinefunktionen

1) Der Abschluss des Stromvertrags zwischen EWE und dem Kunden kann schriftlich, telefonisch, tiber das
Internet (insbesondere unter www.ewe.de) oder iiber sonstige elektronische Ubertragungswege beauf-
tragt werden. Der Vertrag wird mit Erhalt der Vertragsbestatigung von EWE in Textform wirksam. Die
Lieferung von Strom beginnt zu dem in der Vertragsbestatigung genannten Datum.

2) In der Vertragsbestatigung wird EWE den Kunden darauf hinweisen, dass Anspriiche wegen Versorgungs-
stérungen im Sinne des § 9 Abs. 4 Satz 1 gegen den Netzbetreiber geltend gemacht werden kénnen. Au-
erdem soll die Vertragsbestatigung eine zusammenhéngende Aufstellung aller fiir den Stromvertrag
notwendigen Angaben enthalten, insbesondere

. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht, Registernummer, Familienname, Vorname, Adresse,

Kundennummer),

. Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts des Zahlers,

Angaben zu EWE (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse) und

Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Stromversorgung durchgefiihrt wird (Firma,

Registergericht, Registernummer und Adresse).

Soweit die Angaben nach Satz 2 Nr. 1 bei Vertragsschluss noch nicht vollstédndig vorliegen, ist

der Kunde verpflichtet, diese EWE auf Anforderung mitzuteilen.

3) Der Kunde hat EWE unverziiglich jede Anderung seines Namens, seiner Firma und Rechtsform, seiner
Anschrift, seiner E-Mail-Adresse (vgl. hierzu auch § 19), seines Geschéftssitzes und seiner Bankverbindung
mitzuteilen. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die der EWE mitgeteilte E-Mail-Adresse immer aktuell
und giiltig ist.

4) EWE stellt seinen Kunden unterschiedliche Service-Funktionen und insbesondere ein Onlineportal tiber
das Internet unter www.ewe.de zur Verfiigung. EWE gewahrleistet nicht den jederzeitigen ordnungsge-
méf3en Betrieb bzw. die ununterbrochene Nutzbarkeit bzw. Erreichbarkeit dieser Service-Funktionen.
Insbesondere haftet EWE nicht fiir Stérungen der Qualitat des Zugangs zu diesen Funktionen aufgrund
hoherer Gewalt oder aufgrund von Ereignissen, die von EWE nicht zu vertreten sind.

§ 3 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des Stromvertrags verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebundenen Strombe-

darf aus den Stromlieferungen von EWE zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenanla-

gen der Kraft-Warme-Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung und aus erneuerbaren Energien; ferner
durch Eigenanlagen, die ausschlieRlich der Sicherstellung des Strombedarfs bei Aussetzen der Stromversor-
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gung dienen (Notstromaggregate). Notstromaggregate diirfen auf3erhalb ihrer eigentlichen Bestimmungen

nicht mehr als 15 Stunden monatlich zur Erprobung betrieben werden.

§ 4 Laufzeit

1) Die Laufzeit des Stromvertrags ergibt sich aus dem Auftrag gem. § 2 Abs.1S. 1. Die Laufzeit berechnet sich
ab dem in der Vertragsbestatigung genannten Lieferbeginn.

2) Sofern der Stromvertrag eine Erstlaufzeit von 12 oder 24 Monaten hat, verldngert er sich jeweils um
weitere zw6lf Monate, wenn er nicht von einer Vertragspartei fristgemaf gekiindigt wird. Sofern der
Stromvertrag eine Erstlaufzeit hat, die kiirzer als 12 Monate ist, verlangert er sich jeweils wieder um die
vereinbarte Laufzeit, wenn er nicht von einer Vertragspartei fristgemaf} gekiindigt wird.

3) Der Kunde muss einen Umzug mit einer Frist von einem Monat unter Angabe des konkreten Umzugster-
mins sowie der neuen Adresse anzeigen. Der Stromvertrag zieht — vorbehaltlich des Abs. 4 - zu diesem
Datum mit dem Kunden um, sofern der Kunde an seiner neuen Adresse mit Strom beliefert werden kann.
In diesem Fall findet eine Belieferung an der urspriinglichen Adresse mit dem Stromvertrag ab dem Zeit-
punkt des angegebenen Umzugstermins nicht mehr statt.

4) Kann der Kunde an seiner neuen Adresse nicht mit Strom beliefert werden oder wiirden sich Kostenbe-
standteile (vgl. § 8 Abs. 1) auf Grund des Umzugs &ndern, endet der Stromvertrag zum vom Kunden ange-
geben Umzugstermin, wenn der Kunde seinen Umzug mit einer Frist von einem Monat angezeigt hat,
ansonsten unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zum Monatsende.

5) Der Stromvertrag ,Solo" wird abweichend von § 9 Abs. 3. Ziff. 4 nur fiir die Belieferung bis zu einer
Jahresverbrauchsmenge von 10.000 kWh je Abnahmestelle angeboten. Bei tatsachlicher oder absehbarer
Uberschreitung einer Jahresverbrauchsmenge von 10.000 kWh je Abnahmestelle, ist EWE berechtigt, den
Stromvertrag mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines Kalendermonats zu kiindigen. Wird in
einer Abrechnung ein kiirzerer oder lingerer Verbrauchszeitraum als ein Kalenderjahr (365 Tage) abge-
rechnet, ist der fiir 365 Tage rechnerisch ermittelte Verbrauch fir das Kiindigungsrecht mafgeblich.

6) Der Stromvertrag ist nur fiir Kunden mit Eintarifzahler verfiigbar.

§ 5 Kiindigung

1) Sofern der Stromvertrag eine Erstlaufzeit von 12 oder 24 Monaten hat, gilt eine Kiindigungsfrist von
einem Monat zum Ende der jeweiligen Laufzeit. Sofern der Stromvertrag eine Erstlaufzeit hat, die kiirzer
als 12 Monate ist, gilt eine Kiindigungsfrist von 14 Tagen zum Ende der jeweiligen Laufzeit. Das Sonder-
kiindigungsrecht des Kunden gemaf § 8 Abs. 6 bleibt unberihrt.

2) EWE hat ein Sonderkiindigungsrecht, sofern der Kunde selbststéndig - entgegen der Verpflichtung aus § 9
Abs.2 S.2 - einen Vertrag mit einem Messstellenbetreiber fur eine Messstelle abschlief3t, iber welche der
Stromvertrag abgerechnet wird oder sofern der Kunde - entgegen seiner Pflicht aus § 4 Abs. 6 keinen
Eintarifzéhler nutzt.

3) Die Kiindigung bedarf der Textform.

§ 6 Art der Versorgung

1) Welche Stromart (Drehstrom oder Wechselstrom) und Spannungsart fir das Vertragsverhiltnis mapge-
bend sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Spannung des jeweiligen Stromversorgungsnetzes der
allgemeinen Versorgung, an das die Anlage, (iber die der Kunde Strom entnimmt, angeschlossen ist.

2) EWE verpflichtet sich — mit Ausnahme des Stromvertrags ,Solo" und des Stromvertrags ,Flex"“ —, den
Kunden mit ,Okostrom" zu versorgen, d.h. die zur Deckung des Gesamtbedarfs des Kunden erforderliche
elektrische Energie ausschlieflich aus Anlagen zur Erzeugung von elektrischer Energie i.S.d. § 3 Erneuerba-
re-Energien-Gesetzes 2017 bereitzustellen (bilanziell) und im vom Kunden abgenommenen Umfang in das
Stromnetz einzuspeisen.

§ 7 SCHUFA-Auskunft; Bonitatsprifung

Mit seiner Beauftragung willigt der Kunde ein, dass EWE der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201

Wiesbaden, Daten tiber die Beantragung, Aufnahme und Beendigung dieses Vertrags tibermittelt und

Auskiinfte tiber den Kunden von der SCHUFA erhélt. Unabhangig davon wird EWE der SCHUFA auch Daten

tber ihre gegen den Kunden bestehenden Forderungen tibermitteln. Dies ist nach dem Bundesdatenschutz-

gesetz (§ 28a Absatz 1 Satz 1) zuléssig, wenn der Kunde die geschuldete Leistung trotz Falligkeit nicht
erbracht hat, die Ubermittlung zur Wahrung berechtigter Interessen der EWE oder Dritter erforderlich ist und
- die Forderung vollstreckbar ist oder der Kunde die Forderung ausdriicklich anerkannt hat oder
- der Kunde nach Eintritt der Falligkeit der Forderung mindestens zweimal schriftlich gemahnt worden
ist, EWE den Kunden rechtzeitig, jedoch friihestens bei der ersten Mahnung, tiber die bevorstehende
Ubermittlung nach mindestens vier Wochen unterrichtet hat und der Kunde die Forderung nicht be-
stritten hat oder
- das der Forderung zugrunde liegende Vertragsverhéltnis aufgrund von Zahlungsriickstdnden von EWE
fristlos gekiindigt werden kann und EWE den Kunden iiber die bevorstehende Ubermittlung unterrich-
tet hat.

Dartiber hinaus wird EWE der SCHUFA auch Daten iiber sonstiges nicht vertragsgemaf3es Verhalten (Konten-

oder Kartenmissbrauch oder sonstiges betriigerisches Verhalten) tibermitteln. Diese Meldungen diirfen nach

dem Bundesdatenschutzgesetz (§ 28 Absatz 2) nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen
der EWE oder Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige

Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Ubermittlung iiberwiegt. Die SCHUFA speichert und nutzt

die erhaltenen Daten. Die Nutzung umfasst auch die Errechnung eines Wahrscheinlichkeitswertes auf

Grundlage des SCHUFA-Datenbestandes zur Beurteilung des Kreditrisikos (Score). Die erhaltenen Daten

tbermittelt sie an ihre Vertragspartner im Europdischen Wirtschaftsraum und der Schweiz, um diesen

Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Vertragspartner der

SCHUFA sind Unternehmen, die aufgrund von Leistungen oder Lieferungen finanzielle Ausfallrisiken tragen

(insbesondere Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und Leasinggesellschaften, aber auch etwa Vermietungs-,

Handels-, Telekommunikations-, Energieversorgungs- Versicherungs- und Inkassounternehmen). Die

SCHUFA stellt personenbezogene Daten nur zur Verfiigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im

Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und die Ubermittlung nach Abwégung aller Interessen zuléssig ist. Daher

kann der Umfang der jeweils zur Verfiigung gestellten Daten nach Art der Vertragspartner unterschiedlich

sein. Dariiber hinaus nutzt die SCHUFA die Daten zur Priifung der Identitét und des Alters von Personen auf

Anfrage ihrer Vertragspartner, die beispielsweise Dienstleistungen im Internet anbieten. Sie konnen Auskunft

bei der SCHUFA Uiber die von lhnen gespeicherten Daten erhalten. Weitere Informationen tiber das SCHU-

FAAuskunfts- und Score-Verfahren sind unter www.meineschufa.de abrufbar. Die postalische Adresse der

SCHUFA lautet: SCHUFA Holding AG, Verbraucherservice, Postfach 5640, 30056 Hannover.

§ 8 Preisanderungen, Sonderkiindigungsrecht

1) Der Strompreis enthélt folgende Kosten:

1. Beschaffungs- und Vertriebskosten,

2. Steuern, Abgaben und sonstige staatlich veranlasste Belastungen (Umsatzsteuer, Stromsteuer, Kon-
zessionsabgabe, Umlagen und Aufschlage nach dem Erneuerbare-Energien-Gesetz, dem Kraft-
Warme-Kopplungs-Gesetz, § 19 Abs. 2 Stromnetzentgeltverordnung, § 17 f. EnWG -, Offshore-
Umlage" und § 18 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten),

3. Netzentgelte und Entgelte fiir den Messstellenbetrieb.

2) Soweit EWE eine Preisgarantie mit dem Kunden vereinbart hat, kann der Preis erstmalig nach Ablauf der
Erstlaufzeit angepasst werden und sodann jeweils nach Ablauf der verléngerten Laufzeit nach § 4 Abs.2.
Wahrend der Erstlaufzeit bzw. verlangerten Laufzeit erfolgt bei einem Stromvertrag mit einer einge-
schrénkten Preisgarantie eine Preisanpassung bei einer Anderung von Steuern, Abgaben und sonstige
staatlich veranlasste Belastungen (vgl. § 8 Abs. 1 Nr. 2) und bei einer vollen Preisgarantie eine Preisanpas-
sung gem. Absatz 7.

3) Preisanderungen durch EWE erfolgen im Wege der einseitigen Leistungsbestimmung in Ausiibung billigen
Ermessens nach § 315 BGB. Der Kunde kann dies nach § 315 Abs. 3 BGB zivilgerichtlich Giberpriifen lassen.
Bei der einseitigen Leistungsbestimmung durch EWE sind ausschlieRlich Anderungen der Kosten zu be-
riicksichtigen, die fir die Preisermittlung nach Absatz 1 mafgeblich sind. EWE ist bei Kostensteigerungen
berechtigt, bei Kostensenkungen verpflichtet, eine Preisanderung durchzufiihren. Bei der Preisermittlung
ist EWE verpflichtet, Kostensteigerungen nur unter Ansatz gegenlaufiger Kostensenkungen zu berticksich-
tigen und eine Saldierung von Kostensteigerungen und Kostensenkungen vorzunehmen.

4) EWE nimmt mindestens alle zwélf Monate eine Uberpriifung der Kostenentwicklung vor. EWE hat den
Umfang und den Zeitpunkt einer Preisanderung so zu bestimmen, dass Kostensenkungen nach denselben



betriebswirtschaftlichen Maf3staben Rechnung getragen wird wie Kostenerhhungen. Insbesondere darf
EWE Kostensenkungen nicht spater weitergeben als Kostensteigerungen.

5) Anderungen der Preise werden erst nach brieflicher Mitteilung an den Kunden wirksam, die mindestens
sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. EWE ist zudem verpflichtet, die Anderun-
gen auf ihrer Internetseite zu veréffentlichen; hierbei hat EWE den Umfang, den Anlass und die Vorausset-
zungen einer Anderung anzugeben.

6) Andert EWE die Preise, so hat der Kunde das Recht, den Vertrag bis zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Preisanpassung ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zu kiindigen. Hierauf wird EWE den Kunden in
der brieflichen Mitteilung iiber die bevorstehende Anderung ausdriicklich hinweisen. Die Kiindigung bedarf
der Textform. EWE hat die Kiindigung unverziiglich nach Eingang in Textform zu bestatigen.

7) Abweichend von vorstehenden Absétzen 2 bis 6 werden Anderungen der Umsatzsteuer gemaf Umsatz-
steuergesetz ohne Ankiindigung und ohne aufRerordentliche Kiindigungsmoglichkeit an den Kunden wei-
tergegeben.

8) Absdtze 2 bis 6 gelten auch soweit kiinftig neue Steuern, Abgaben oder sonstige staatlich veranlasste, die
Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung (Ubertragung und Verteilung) oder den Verbrauch von elektrischer
Energie betreffende Mehrbelastungen oder Entlastungen wirksam werden.

§ 9 Umfang der Versorgung; Messstellenbetrieb

1) EWE ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fiir die Durchfiihrung der Stromversorgung erforderli-
chen Vertrédge mit Netzbetreibern sowie einem Messstellenbetreiber abzuschliefen. EWE hat die ihr mog-
lichen Maf3nahmen zu treffen, um dem Kunden am Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der
Kunde nach der Niederspannungsanschlussverordnung berechtigt ist, zum jeweiligen Strompreis und zu
den jeweiligen Vertragsbedingungen Strom zur Verfligung zu stellen. Der Strom wird fiir die Zwecke des
Letztverbrauchs geliefert.

2) Der Kunde bevollmachtigt EWE die notwendigen Vertrage mit einem Messstellenbetreiber fiir die Laufzeit
des Stromvertrags zu schlieen bzw. den Messstellenbetrieb wéhrend der Vertragslaufzeit selbst durchzu-
fiihren. Der Kunde verpflichtet sich fiir die Laufzeit des Vertrags keine weiteren Vertrage mit einem Mess-
stellenbetreiber bzgl. der Messstelle, iiber welche der Verbrauch des Stromvertrags berechnet wird, abzu-
schliefen.

3) EWE ist verpflichtet, den Strombedarf des Kunden zu befriedigen und fiir die Dauer des Stromvertrags im
vertraglich vorgesehenen Umfang nach Maf3gabe des Absatzes 1 jederzeit Strom zur Verfiigung zu stellen.
Dies gilt nicht,

1. soweit der Strompreis oder die jeweiligen Vertragsbedingungen zeitliche Beschrénkungen vorsehen,

2. soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschlussnutzung nach § 17 oder §
24 Abs. 1,2 und 5 der Niederspannungsanschlussverordnung unterbrochen hat,

3. soweit und solange EWE an der Erzeugung, dem Bezug oder der vertragsgemafen Lieferung von
Strom durch héhere Gewalt oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihr nicht mdglich ist oder in
entsprechender Anwendung des § 36 Abs. 1 Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich
nicht zugemutet werden kann, gehindert ist oder

4. soweit die Belieferung eine Jahresmenge von 100.000 kWh je Abnahmestelle iibersteigt. Sofern diese
jahrliche Liefermenge iberschritten wird oder der Netzbetreiber eine Leistungsmessung in Rechnung
stellt, behalt EWE sich vor, den Stromvertrag mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines Ka-
lendermonats zu kiindigen.

4) Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Stromversorgung ist, soweit es sich um
Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt, EWE von der Leis-
tungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechtigten Magnahmen der
EWE nach § 22 beruht. EWE ist verpflichtet, dem Kunden auf Verlangen unverziiglich tiber die mit der
Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammenhéngenden Tatsachen insoweit Auskunft zu
geben, als sie ihr bekannt sind oder von ihr in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

§ 10 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten; Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zusétzlicher Verbrauchsgerate

sind EWE mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche Bemessungsgréf3en andern. Entstehen EWE durch die

vom Kunden verursachte Erweiterung oder Anderung der Kundenanlage bzw. die Verwendung zusitzlicher

Strom- bzw. Verbrauchsgerate Mehrkosten, sind diese vom Kunden zu tragen.

§ 11 Messeinrichtungen

1) Der von EWE gelieferte Strom wird durch die Messeinrichtungen nach den Vorschriften des Messstellen-
betriebsgesetzes festgestellt.

2) EWE ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine Nachpriifung der Messeinrichtungen durch
eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne des § 40 Absatz 3 des Mess- und
Eichgesetzes beim Messstellenbetreiber zu veranlassen. Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei
EWE, so hat er diese zugleich mit der Antragstellung zu benachrichtigen. Die Kosten der Priifung nach Satz
1 fallen EWE zur Last, falls die Abweichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen iiberschreitet, sonst
dem Kunden.

§ 12 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des

Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder EWE den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen

Réumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der

Messeinrichtungen nach § 14 erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den jeweiligen

Kunden oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem

Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen,

dass die Messeinrichtungen zugénglich sind.

§ 13 Vertragsstrafe

1) Verbraucht der Kunde Strom unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen
oder nach Unterbrechung der Stromversorgung, so ist EWE berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen.
Diese ist fiir die Dauer des unbefugten Gebrauchs, ldngstens aber fiir sechs Monate, auf der Grundlage
einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach dem
fiir den Kunden geltenden Strompreis zu berechnen.

2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich oder grob fahrlassig die
Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt
das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden
Strompreis zusétzlich zu zahlen gehabt hétte. Sie darf langstens fiir einen Zeitraum von sechs Monaten
verlangt werden.

3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so
kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der Absétze 1und 2 (iber einen geschatzten Zeit-
raum, der langstens sechs Monate betragen darf, erhoben werden.

§ 14 Ablesung, Zwischenablesung

1) EWE ist berechtigt, fiir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten zu verwenden, die sie vom Netzbetreiber
oder vom Messstellenbetreiber oder von dem die Messung durchfiihrenden Dritten erhalten hat.

2) EWE kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlangen, dass diese vom Kunden abgelesen
werden, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 15 Abs. 1,

2. anlasslich eines Lieferantenwechsels oder

3. beieinem berechtigten Interesse von EWE an einer Uberpriifung der Ablesung

erfolgt. Der Kunde kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn diese ihm nicht zumutbar
ist. EWE darf bei einem berechtigten Widerspruch nach Satz 2 fiir eine eigene Ablesung kein gesondertes
Entgelt verlangen.

3) Wenn der Netzbetreiber oder EWE das Grundstiick und die Rdume des Kunden nicht zum Zwecke der
Ablesung betreten kann, darf EWE den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter angemessener Beriicksichtigung der tat-
sachlichen Verhéltnisse schatzen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde eine vereinbarte Selbstablesung nicht
oder verspatet vornimmt.

4) Die Ablesung der Messeinrichtung erfolgt zum von EWE bestimmten Zeitpunkt. Erfolgt auf Wunsch des
Kunden eine gesonderte Ablesung der Messeinrichtung durch EWE (,Zwischenablesung") oder wider-

spricht der Kunde unberechtigt einer von EWE verlangten Selbstablesung und erfolgt hierauf eine Able-
sung durch EWE, wirc I



